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INFORMAZIONE PUBBLICITARIA

Importanti cambiamenti introdotti nel mondo
delle Assicurazioni a favore degli Assicurati

Le misure a favore della concorrenza e della tutela del consumatore nel mercato assicurativo

Lotta alle frodi assicurative

Vengono attribuite al nuovo Istituto
di vigilanza IVASS che prende il posto
dell’ ISVAP, tutte le competenze per
la prevenzione delle frodi nel setto-
re dell’assicurazione RCAuto. A tal
fine LU'IVASS analizzera, elaborera e
valutera tutte le informazioni tenute
presso gli archivi informatici integrati
tra loro. L’'IVASS annualmente rende-
ra pubblici i risultati delle valutazioni
effettuate.

Mutui: recupero delle
somme pagate e non godute

Nei contratti di assicurazione connessi
a mutui ed altri contratti di finanzia-
mento, per i quali sia stato corrisposto
un premio unico il cui onere e soste-
nuto dal debitore/assicurato, le im-
prese, nel caso di estinzione anticipa-
ta o di trasferimento del mutuo o del
finanziamento restituiscono al debi-
tore/assicurato la parte del premio
pagato relativo al periodo residuo ri-
spetto alla scadenza originaria, calco-
lata per premio puro in funzione degli
anni e della frazione di anno mancanti
alla scadenza della copertura nonche
del capitale assicurato residuo.
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Durata e abolizione
del tacito rinnovo
Viene stabilito che i contratti relativi

alla RCAuto obbligatoria hanno dura-
ta annuale (piu frazione su eventuale

richiesta dell’assicurato), si risolvono
automaticamente alla scadenza e non
possono essere tacitamente rinnova-
bili.

Questo vale oggi per tutti i contratti,
anche se stipulati prima dell’entrata
in vigore della legge, stante la pre-
visione di decorrenza dallo scorso 1
gennaio 2013.

Le Compagnie dovranno avvisare il
contraente della scadenza almeno 30
giorni prima e mantenere la copertu-
ra anche nei 15 giorni successivi alla
scadenza stessa e fino all’effetto della
nuova polizza (se antecedente).
Questa disposizione non si applicano,
invece, alle polizze stipulate in abbi-
namento alla RCAuto (es. polizza con-
ducente separata), che potranno per-
tanto, avere ancora durata poliennale
e prevedere clausole di tacito rinnovo.

“Contratto base” RCAuto

Viene previsto l’obbligo di predispor-
re un contratto base RCAuto, uguale
nei contenuti per ogni Compagnia,
con “le clausole minime necessarie ai
fini dell’adempimento degli obblighi
di legge”, che le imprese dovranno
offrire al consumatore, determinando
liberamente il prezzo, anche tramite
il proprio sito internet.

Gestione dei rapporti
assicurativi
in via telematica

Le Compagnie avranno l’obbligo di
prevedere nei propri siti internet aree
riservate a ciascun contraente per
consentire la consultazione della pro-
pria posizione assicurativa (coperture,
condizioni, scadenze, valori di riscat-
to e valorizzazioni aggiornate sulle
polizze vita).

Esercizio di agenzia

in attivita finanziaria

E’ stabilito che gli intermediari assicu-
rativi iscritti nella sez. A) del Rui pos-

sono promuovere e collocare contratti
relativi alla concessione di finanzia-
menti sotto qualsiasi forma, su man-
dato diretto di banche e intermediari
finanziari, senza necessita di essere
iscritti nell’apposito registro.

Rapporti di collaborazione
tra intermediari

Si tratta dell’innovazione piu signi-
ficativa per gli agenti di assicura-
zione: gli intermediari assicurativi di
“primo livello”, iscritti nelle sezioni
A) - agenti, B) - brokers e D) - ban-
che, sim, intermediari finanziari e
Poste italiane, possono adottare for-
me di collaborazione reciproca nello
svolgimento della propria attivita an-
che mediante |'utilizzo dei rispettivi
mandati.

Precisiamo che le collaborazioni tra
intermediari:

- sono possibili in tutti i rami - non
necessitano di regolamenti attuativi
- non necessitano del gradimento da
parte delle Compagnie - non riguarda-
no gli iscritti alla sezione E (subagen-
ti) - sono possibili “a condizione che
al cliente sia fornita, una corretta e
completa informativa in relazione al
fatto che U'attivita di intermediazio-
ne viene svolta in collaborazione tra
piu intermediari, nonché ’indicazio-
ne dell’esatta identita, della sezione
di appartenenza e del ruolo svolto
dai medesimi (intermediari, n.d.r.)
nell’ambito della forma di collabora-
zione adottata”. L’obbligo informati-
Vo puo essere assolto con la consueta
consegna del mod. 7B, nel quale sia-
no indicati gli elementi identificativi
ed il ruolo rivestito da entrambi gli
intermediari che partecipano alla
promozione del contratto.

Il Cliente e garantito, in quanto la
legge prevede che ciascun interme-
diario che interviene nella promo-
zione del contratto e responsabile in
solido per i danni. Informiamo inol-
tre, che le polizze di RC professiona-
le obbligatoriamente stipulate dagli
intermediari coprono l’intera attivita
professionale svolta sia dall’agente
che per U’operato dei collaboratori e
dipendenti.

Questa norma permette un reale
processo di libera concorrenza nel-
le assicurazioni, il tutto a vantaggio
del consumatore. Come categoria
riteniamo che oltre a rompere il

cartello dei grandi gruppi assicu-
rativi, questa norma permette al
consumatore/cliente, attraverso il
proprio intermediario di scegliere
il prodotto piu confacente alle pro-
prie esigenze.

Termini di prescrizione
nel ramo Vita

Questo comma superare le disparita di
trattamento tra i sottoscrittori di pro-
dotti bancari-finanziari e gli assicurati
vita in relazione alle regole previste
per i conti e le polizze “dormienti”,
prevede che la prescrizione per i con-
tratti dei rami vita sia elevata a dieci
anni. Per i rami danni (incendio, infor-
tuni ecc.) viene mantenuto il termine
di prescrizione di due anni.

Semplificazione delle
procedure e degli
adempimenti burocratici

Nei rami danni viene previsto ’obbli-
go, di definire, misure di semplifica-
zione delle procedure e degli adem-
pimenti burocratici (riduzione degli
adempimenti cartacei e della modu-
listica) nei rapporti contrattuali fra
imprese, intermediari e clientela.
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LAZZARO Patrizia - Asti 0141,592325

MORTARA Antonio - Asti 0141.593907
PAl;MA Salvatore - Asti 0141.34437
PALUMBO Federico - Asti 0141.592204

PICCIONE Nicol - Asti 0141.531745
PIZZOLATO Loris - Asti 0141.532100

RICCI Graziella - Asti 0141.594255
ROBBA Valter - Asti 0141.357123
RUBBA Gianfranco e Roberto - Asti
SACCON Renato e Roberto - Asti
SINA Ottavio - Canelli 0141.83

MORINO Paolantonio - Nizza M.to 0141.793173

POGGIO Edoardo e Laura - Canelli 0141.823179

PONTACOLONE Pier Paolo - Asti 0141.532100
PUPPIONE Sergio ¢ Stefano - Asti 0141.594317

1.557358
.594317

STAGLIANO Tommaso - Asti 0141.598659
STRADELLA Giuseppe - Asti 0141.592204

Vicino ai propri Clienti nella scelta piu adeguata

ALLOVIO Emanuele - Nizza M.to 0141.701186 - BARBERIS Mariella - Asti 0141.34437 - BARBERIS Stefano - Asti 0141.917136 - BRAVO Giorgio - Asti 0141.594255
BOVERO Andrea - Asti 0141.351269 - CANCELLARA Antonio - Canelli 0141.822609 - CAPUZZO GIORGIO - Asti 0141.594294 - CASTIATI Gianpaolo - Castagnole Lanze 0141.875442
CICERO Alfredo e Francesco - Asti 0141.592129 - CONCETTI Giovanni - Asti 0141.531132 - GARLANDO Luca - Asti 0141.538659 - GIANOTTI Antonio e Maria - Asti 0141.593904

GUTTADAURO La Blasca Filippo Asti 0141.531132 |
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Sindacato Nazionale Agenti di Assicurazione
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